REGLAMENTO
REQUISITOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCION ESPECIAL
“SORTEO DIARIO MUNKEL”

PERIODICO LA TEJA, GRUPO NACION GN, S.A.

ORGANIZADOR Y PATROCINADORES

1. Organizador: La empresa GRUPO NACION GN, S.A., cédula juridica 3-101-
102844, a nombre de LA TEJA es la organizadora de la promocion, asi como de su
mecanica, publicidad y los derechos de autor (©) que se deriven o se llegasen a
derivar, por lo tanto, es la Unica responsable ante cualquier tercero. Para cualquier
aspecto relacionado con esta promocién, atendera comunicaciones al teléfono:
4107-1717

2. Participa como patrocinador de esta promocién la empresa MUNKEL LENTES,
S.A, cédula juridica 3-101-263649 y todas aquellas otras que el Organizador incluya
en el futuro. Estas empresas participan Unicamente como copatrocinadores,
recibiendo concesiones promocionales de parte de los organizadores. Los
patrocinadores no tienen ninguna influencia sobre la toma de decisiones en la
organizacién y ejecucion de la promocién, por lo que no asumiran ninguna
responsabilidad ante terceros por cualquier aspecto relacionado con el desarrollo de
la promocion.

3. Para efectos de esta promocion dicho sorteo es por tiempo limitado y se realizara
en las fechas que se indican mas adelante, especificamente en la clausula 7 del
presente reglamento.

4. EL PATROCINADOR puede extender la promociéon mas alla del plazo establecido
en esta clausula, esta extensién se dara a conocer a través de la publicacion de una
modificacion, adicion o aclaracion al reglamento y la disponibilidad de la promocion.

5. La promocion esta dirigida Unicamente a los consumidores del periddico LA TEJA
en la forma que se indica en las siguientes clausulas.

6. En adelante cuando se diga “el reglamento”, se refiere a este documento y cuando
indique “promocidn” se refiere a la actividad aqui regulada.

7. La promocion inicia el 01 septiembre del 2023 al 31 enero del 2024 inclusive. Se
hara un sorteo diario de lunes a domingo, en el mismo rango de fechas aca
indicadas, eligiendo un unico ganador.

8. La promocion esta dirigida exclusivamente a personas fisicas mayores de 18 afos
que cuenten con un documento de identificacién valido y al dia, reconocido por el
Gobierno de la Republica de Costa Rica. La participacién de los menores de edad no
esta autorizada. No podran participar los empleados de Grupo Naciéon GN, S.A., ni de
sus empresas subsidiarias; ni sus familiares hasta primer grado de consanguinidad y
afinidad; tampoco el personal de su agencia de publicidad, ni del patrocinador, ni



proveedores involucrados en el concurso en la misma relacion de parentesco.

9. Para participar es necesario adquirir el periddico LA TEJA, pero ademas guardary
mantener en custodia la PORTADA COMPLETA DEL PERIODICO, sin tachones,
borrones, o recortes, porque cuando se le llame debe indicar el codigo activado y de
resultar ganador, debera presentarla a solicitud del organizador.

FORMA Y CONDICIONES DE PARTICIPACION

10. Todos los interesados (as) en participar en la promocién deberan tener
conocimiento del Reglamento, ya que el reclamo, la aceptacién y el disfrute del
premio, conlleva la forzosa e ineludible obligacion de conocer las condiciones y la
forma de participacion, asi como las condiciones, limitaciones y responsabilidades
que se establecen en este reglamento en cuanto a los premios y su disfrute. Por lo
anterior 'y para todos los efectos legales, el organizador entendera que la
manifestacién de voluntad de la aceptacion de ese conocimiento, se verificara por el
hecho de reclamar el respectivo premio, en cuyo caso, el organizador podra exigir a
la interesada, que, mediante documento escrito, manifieste dicha declaracién y a su
vez se adhiera por completo a todas y cada una de las clausulas del reglamento. Si
una persona no se adhiere o no demuestra su voluntad de aceptar estas condiciones,
el organizador no asumira ningun tipo de responsabilidad, exonerando de la
obligacion de entregar el premio. El activar el codigo impreso en la portada de La
Teja para participar en la promocion “ACTIVACION CODIGO DE PORTADA
DIARIO” dara por un hecho el conocimiento y aceptacion de este reglamento. A la
hora de contactar a las personas deben de contar con el cddigo a mano, de lo
contrario, quedara en actas que no contaban con el cddigo y se procedera
nuevamente activar el sistema y buscar otro participante que cuente con la
informacion solicitada.

11. A partir del 01 septiembre del 2023 al 31 enero del 2024 inclusive, de lunes a
domingo: se elegira un Unico ganador de una orden de $200 (doscientos ddlares)
canjeable en cualquiera de las sucursales de Munkel.

12. El periédico LA TEJA tendra impreso un numero en la portada, en el extremo
superior derecho. Este numero es con el cual el comprador del periédico podra
participar en los sorteos diarios de lunes a domingo de la presente promocién, cuya
mecanica se detalla en el presente reglamento.

13. Los ejemplares de LA TEJA que no tengan impreso este numero de
participacién, no son aptos a los fines de este reglamento. Tampoco participan las
regalias o peridédicos de cortesia, ni diarios entregados a agencias de publicidad,
otras empresas y entidades que no paguen por el ejemplar. EI ORGANIZADOR
tomara medidas de seguridad para evitar que ejemplares de esta naturaleza puedan
ser reclamados como premios, si resultan favorecidos. Solamente los periédicos que
hayan sido vendidos podran ser utilizados para reclamar el premio.

14. Con el coédigo que aparece impreso en la portada, el poseedor del periodico
puede participar en los sorteos semanales, en caso de que existieran, cuya mecanica



es detallada en el presente reglamento.

15. Todos los favorecidos, deben conservar la portada COMPLETA del periddico que
registr6, pues de resultar ganador en el sorteo, podra ser requerido por EL
ORGANIZADOR para reclamar su premio en la fecha que éste le indique. Bajo
ninguna circunstancia, el organizador reconocera el reclamo de un premio, que no
esté amparado a la exhibicién de la PORTADA COMPLETA en el que conste en forma
legible el numero de participacion, todo de conformidad con lo que se indica en este
reglamento. La persona favorecida debera cumplir con el envio de una fotografia suya
con el periédico mostrando el cédigo, copia de su cédula de identidad por ambos
lados y una foto del codigo favorecido, el medio para recibir esta documentacion sera
a través de canales autorizados por GN. El ganador ademas sera entrevistado por un
periodista para dar contenido a la nota de La Teja, siendo ésto parte de los requisitos
para recibir el premio, ya que es de vital importancia garantizar la transparencia del
sorteo. Posteriormente, el dia y en el lugar que GN indique para retirar el premio, el
ganador debera presentarse con su cédula de identidad y la portada completa del
periddico ganador. Ante situaciones especiales y excepciones, a criterio unico de
Grupo Nacion GN S.A., se establecera un procedimiento de verificacion sustitutivo.

16. EL ORGANIZADOR, colocara claves o codigos de seguridad, de manera que,
para reclamar un premio, éstos deberan coincidir plenamente con los que el
organizador cuenta en sus registros.

17. En el caso de reposiciones de ejemplares, sea por cual fuere el motivo de
reclamo, los periddicos se haran llegar a los suscriptores dentro de las posibilidades
normales de la empresa, pero no se garantiza que tenga el numero de participacion o
que esté anulado.

18. En los casos de errores de impresion en los numeros de participacion, el
ORGANIZADOR se reserva la potestad de anular los mismos para evitar confusion y
malos entendidos.

19. LA TEJA cuenta con un excelente medio de impresion de los numeros de
participacién, no obstante, debido a errores que pueda cometer la maquina, los
periddicos que salgan sin su numero de participacion impreso, no podran participar
por razones obvias. Los clientes deberan asegurarse de que este numero esté
impreso, en caso contrario deberan comunicarse al teléfono 4107-0707

MECANICA

20. Para participar, el lector debe adquirir el periddico LA TEJA durante los periodos
establecidos en la clausula tercera del presente reglamento. Posteriormente el
participante debe activar el cédigo de la portada del periddico ingresando a nuestra
pagina en Internet www.lateja.cr. o escaneando el el cdédigo QR que se publica
diariamente en la pagina #10 donde se anuncia el codigo ganador de la promocién y
se publican las entrevistas de los ganadores de la promocion. Una vez se ingrese al
sitio y ubique donde se establecen los pasos a seguir, hasta registrar la activacion



final de cada dato que se solicita.

21. En el sitio web www.lateja.cr, al ingresar, en la portada del sitio (home page), se le
daran las instrucciones que llevan 4 pasos: 1. Completar la trivia, 2. Registrar sus
datos, 3. Aceptar el reglamento vy 4. Registrar la informacién. Para iniciar debe
responder primero la pregunta de la trivia ;Cudl es el personaje de La Teja? y elegir
entre Armando Broncas, Chespirito o Superman, si acierta, se le solicitara continuar
al paso 2 con el Registro de datos, donde debe marcar si es Tico o Extranjero, luego
debera digitar su numero de cédula, su niumero de teléfono, seguidamente el nimero
de la suerte que es el codigo de la portada, y continuar con el paso 3 del Reglamento
donde puede leer el mismo y después debe marcar la casilla de “He leido y aceptado
(El Reglamento y las politicas de privacidad)®, finalmente en el paso 4 de Registro
debe dar click en el botén naranja que dice “Registrar”, para quedar participando en
la promocion. Los participantes deberan utilizar los medios y conocimientos propios
para buscar y dar respuesta a la trivia

22. Solamente se permitira registrar una vez el cédigo.

23. Las personas que activaron en la pagina web www.lateja.cr, quedaran registradas
automaticamente en el sistema digital, con su niumero de cédula de identidad y su
numero de teléfono.

24. Para los efectos de la organizacién de esta promocién, de domingos a viernes, los
cédigos se encontraran activos a partir de las 22:00.00 horas del dia previo a que
corresponde la edicion y los periddicos saldran al publico en el horario habitual de
reparto o distribucion. La promocion finaliza cada dia a las 16:00.00 horas a excepcion
de los dias sabado que finaliza a las 15:00.00 horas.

25. Para los efectos de esta promocion, el documento de identidad que presente el
ganador, debe coincidir con su equivalente activado y debera estar al dia. En caso de
que el ganador no cuente con su cédula de identidad por pérdida o robo, el dia que
presenta la portada y se toma la foto debera presentar documento idéneo, a criterio
del organizador, que demuestre sin lugar a dudas que es la persona favorecida.

26. De igual manera, si el ORGANIZADOR a la hora de hacer el sorteo tiene
inconvenientes con el teléfono activado, porque no existe, no responde, esté
desconectado u ocupado o la persona que activé su cédula de identidad no pueda
ser localizada, después de tres intentos, escogera otro ganador, con el cual se
repetira el mismo procedimiento, hasta que el participante pueda ser contactado o
algun familiar que conozca sus datos personales y tenga a mano del cédigo activado
con lo cual se le declarara el ganador de ese sorteo.

27. LA TEJA no se hace responsable debido a apagones o cualquier altibajo en la
electricidad, o eventos de similar naturaleza, o incluso por problemas que pudieran
ocasionar que el reporte en la web del cédigo provoque un bloqueo temporal, parcial
o total del sistema y ello impida realizar el acceso la pagina Web. El concursante
debera esperar a que el sistema le confirme la operacion de otra forma debera



intentarlo ingresando nuevamente a la pagina o repitiendo el registro.

PREMIOS

28. La promocién ofrecera cada dia como premio una orden de compra de $200
(doscientos dolares) canjeable en cualquiera de las sucursales de Opticas Munkel,
con la unica excepcion de no poder ser utilizada en promociones, y siempre dentro
del plazo de vigencia de los cupones de regalo u 6rdenes de compra.

29. Para cada sorteo el ganador debe remitir el mismo dia o al dia siguiente, antes de
las 12 medio dia, al nimero de whatsapp que la ORGANIZACION defina, los datos
que se le indique para comprobar que es el ganador. Los mismos incluiran:
documento de identidad, fotografia y la portada ganadora con el cddigo visible, sin
tachones, raspaduras, ni dafnos que impidan su verificacion. En casos de excepcion,
el ORGANIZADOR, podra disponer de medios alternos para cumplir con el
requerimiento de comprobacion segun lo indicado en esta clausula, dicha excepcién
se da en virtud de situaciones especiales que valorara el organizador y siempre
dentro del plazo indicado. Si transcurrido ese plazo el ganador no envia la
informacion solicitada, perdera todo derecho y no podra reclamarlo, pues se le
asignara a otro ganador. Los ganadores no pueden ser empleados del
ORGANIZADOR ni de los patrocinadores, ni de la agencia de publicidad. Si el
ganador se rehusa a remitir los datos, automaticamente se tiene como una renuncia
al premio.

30. Para reclamar el premio, el ganador debera presentarse en las oficinas centrales
del Grupo Nacién en Llorente de Tibas, el dia y hora que se le indique. Debera llevar
la portada completa, cédula vigente o pasaporte, para que se le entregue el premio.
En caso de no poder asistir el dia que se le indique, se dara una segunda fecha. Si el
ganador no se presenta en los plazos establecidos, la ORGANIZACION podra
disponer del premio. GN podra disponer de procedimientos alternos de verificacion y
entrega del cupon, debido a situaciones especiales, en estos casos GN se
comunicara directamente con el ganador a los medios de contacto que se hayan
consignado.

31. Los servicios indicados en los certificados de regalo de MUNKEL LENTES, S.A
sb6lo pueden ser solicitados por los ganadores, directamente en cualquiera de las
sucursales de MUNKEL LENTES, S.A, en una unica compra. Los certificados deben
ser canjeados antes del plazo de vencimiento que cada cupdn indica en las fechas
dadas por el organizador, como maximo treinta dias naturales después que se
declare ganador y entregue el premio, cada certificado tiene la fecha de vigencia.

32. Si por razones médicas o de cualquier otra indole no imputables al
ORGANIZADOR o al PATROCINADOR de esta promocion, el ganador no puede
hacer uso del certificado de regalo de MUNKEL LENTES, S.A, dicho premio no sera
sustituido por otro tipo de premio o producto. Se hace constar que no se permite la
cesion, onerosa o gratuita del premio, y que la responsabilidad del ORGANIZADOR y
del PATROCINADOR se circunscribe a entregar el certificado de regalo en las
condiciones expresadas en el presente reglamento.



33. Todos los tramites seran unicamente personales.

34. El premio nunca consistira en dinero en efectivo, ni de otro tipo en especie, sino
en los premios establecidos en el presente reglamento. El premio de este concurso
tiene las condiciones y limitaciones indicadas en el reglamento, a las cuales deberan
adherirse las favorecidas para poder ser declarados como ganadores.

35. El ganador debera estar dispuesto (a), sin costo por derechos de imagen a que
se publique su nombre e imagen, asi como su situacién antes, durante y después del
premio en la pagina de internet de La Teja, asi como de los patrocinadores.

RECLAMOS

36. La personas que resulten favorecidas, seran informadas al momento de darse el
sorteo, el cual se realizara de acuerdo a la ley; y seran declaradas ganadoras oficiales
debiendo cumplir con los requerimientos que el ORGANIZADOR le indique respecto a
la comprobacion de los documentos como la portada, y documentos de identidad.

37. Si el premio no se hiciese efectivo o si fuese rechazado, por las razones que
sean, sera propiedad del organizador, quien dispondra de éste en la forma que mas le
parezca. Igualmente si se vence el cupdon no podra ser usado y se pierde el premio
para el ganador, sin derecho a ejecutar ningun reclamo.

38. El premio debera ser reclamado UNICAMENTE por las personas que resulten
favorecidas. EI ORGANIZADOR y el PATROCINADOR se reservan el derecho de
implementar medidas que garanticen que el ganador es quien hace el reclamo y
disfrute del premio.

39. El ganador (a) debera someterse a las regulaciones indicadas por el organizador
en las fechas y bajo las condiciones que éste designe. No se aceptaran cambios de
las mismas.

40. Los (as) ganadores (as) deberan firmar un documento aceptando el premio y
dando el consentimiento para que el patrocinador pueda canjearlos el premio, de lo
contrario no seguira con el proceso. Cualquier reclamo por parte de los ganadores
durante la ejecucién o posterior uso y disfrute de los premios Unicamente en el
PATROCINADOR librando de toda responsabilidad a Grupo Naciéon GN S. A. y al
periédico La Teja.

RESPONSABILIDAD, CONDICIONES Y RESTRICCIONES

41. En la publicidad aparecen frases como “APLICAN RESTRICCIONES”, en sefal
de que la participacion de las interesadas, asi como la actividad y los premios, estan
sujetos a condiciones y limitaciones. Estas condiciones y restricciones son las que se



indican en este reglamento o la publicidad.

42. Cualquier asunto que se presente en la promocién y que no esté previsto en el
reglamento, serd resuelto por el organizador, en estricto apego a las leyes de la
Republica de Costa Rica.

43. Este reglamento estara accesible en la pagina de internet www.lateja.cr.

44. El simple acto de activar un codigo impreso en la portada de La Teja del (1ro de
Setiembre del 2023) al (31 de enero del 2024) dara por hecho que los participantes
aceptan las condiciones y limitaciones de la promocién, los premios y de participacion, a
los que se han adherido.

45. Si el organizador por algin motivo no puede localizar a una persona que resulté
favorecida (de acuerdo a la cédula consignada), porque ésta brind6 incorrectamente
sus datos, ello no generara responsabilidad de ningun tipo para el organizador, y la
interesada perdera el derecho a reclamo o indemnizacién alguna posterior. En esta
circunstancia y por cualquier otro motivo que no sea posible la entrega del premio, el
organizador se reserva el derecho de hacer uso del certificado en la forma que
considere conveniente. Cada participante debera indicar correctamente sus datos
personales, pues sera la Unica forma que tendra el organizador de localizarle.

46. Debera haber total coincidencia entre los datos brindados y el documento de
identificacion de las favorecidas; de otro modo el premio no sera entregado. De igual
manera debera serlo el codigo, pues debe coincidir el del periddico con el activado.

47. Bajo ninguna circunstancia, el organizador reconocera la participacion, que no
esté amparada en la presentacion del documento de identificacion.

48. Si se demuestra que una persona no brindé los datos correctos, o recibié un
premio por medio de engafio o sin contar con las condiciones de elegibilidad que
constan en este reglamento, el organizador podra reclamar la reposicion del premio,
ello en cualquier momento, y se reserva el derecho de tomar las acciones legales del
caso.

49. El organizador no se hard cargo de ningun gasto incurrido por las favorecidas
para retirar o hacer efectivos los premios.

50. Cada favorecido debera firmar conforme el recibo de su premio, aceptando todas
las limitaciones y condiciones que el premio represente y de tal forma liberara al
organizador de toda responsabilidad. En el evento injustificado de haber aceptado un
premio, pero por la circunstancia que sea, se negase a recibirlo o a culminar el
papeleo respectivo, entonces la favorecida perdera el derecho al premio.

51. El derecho al premio y el premio en si no es transferible, negociable, ni puede ser
comercializado o cedido de ninguna forma.

52. El organizador suspendera en forma inmediata la presente promocién, sin asumir


http://www.lateja.cr

responsabilidad alguna, si se llegaren a detectar defraudaciones o irregularidades de
cualquier tipo ocasionadas por los participantes o por terceros que afecten los
intereses y la imagen de las marcas involucradas. En tal caso, la unica
responsabilidad de la organizadora sera comunicar la suspension por los mismos
medios en que se ha divulgado la promocién. De igual manera, la organizadora podra
descalificar a cualquiera de los participantes que cause menoscabo a la promocion o
a las marcas involucradas, sin que esto implique ninguna responsabilidad para la
organizadora. La suspension de la promocion también podra acordarse si se presenta
una circunstancia de fuerza mayor que afecte gravemente los intereses de la empresa
organizadora o las marcas patrocinadoras, en tal caso simplemente comunicara al
publico la suspension.

53. El organizador se reserva el derecho de modificar este reglamento en cualquier
momento para introducir todas aquellas modificaciones necesarias para la buena
marcha del concurso, garantizando que en estos casos no habra afectacion a
derechos de los consumidores. Se comunicara en la misma forma que el presente
reglamento, fecha a partir de la cual el nuevo reglamento quedara vigente. En
supuestos en los que por fuerza mayor o caso fortuito se deriven cambios en el
desarrollo de la promocidon no habra responsabilidad del organizador ni del
patrocinador.

54. Los participantes autorizan expresamente al organizador, empresas relacionadas vy
socios comerciales para que los datos de su titularidad que han quedado registrados
con motivo de su participacion en esta promocion puedan ser utilizados para el envio
de informacioén sobre sus productos, promociones u ofertas, lo cual podra hacer por
los medios telematicos a su alcance, en el presente o en el futuro. Si el participante no
deseara continuar recibiendo tales comunicaciones podra indicarlo expresamente y
por escrito al organizador.

55. No podran participar los empleados de La Nacién, S.A. ni de sus empresas
subsidiarias. Ni sus familiares hasta primer grado de consanguinidad y afinidad;
tampoco el personal de su agencia de publicidad, ni del patrocinador, ni proveedores
involucrados en el concurso en la misma relacion de parentesco.

56. El participante acepta que para participar en la promocién debera proporcionar los
datos personales que se le solicitan y que corresponden a: i) Nombre completo, ii)
numero de cédula vy iii) Teléfono. Grupo Nacién GN S.A., en apego a la Ley 8968 le
garantiza que esta informacidon personal sera utilizada primeramente para los fines
propios del sorteo y posteriormente podra utilizarla como medio de contacto para fines
propios de prospeccidn comercial de la empresa La Nacion SA. o sus subsidiarias.
Garantizamos la no transferencia de sus datos personales a terceros, y dejamos
constancia que en todo momento usted podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion mediante el correo sac@nacion.com o al
numero 4107-07070. Para mayor informacién sobre la Politica de Privacidad y
Términos de Uso, puede ingresar al sitio www.lateja.cr

57. Para mayor informacion o consultas se puede llamar al teléfono 4107-0707, en
horas y dias habiles



San José, 31 agosto del 2023



